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PLANO DE ATENDIMENTO / TRABALHO

1 - DESCRICAO DO PROJETO (INTEGRA O PLANO DE TRABALHO)

TITULO DO PROJETO PERIODO DE EXECUGAO

‘Rede em Movimento: Fortalecendo o Sistema de | Inicio: margo de 2021

Garantias de Direitos da Crianca e do Adolescente”. Término: fevereiro de 2022

OBJETO:

Fortalecer Sistema de Garantias de Direitos da Crian¢a e do Adolescente de Palmas

IDENTIFICACAO DO PROJETO

O Projeto “Rede em Movimento: Fortalecendo o Sistema de Garantias de Direitos da
Crianga e do Adolescente” tem como proposta o fortalecimento do SGDCA, previsto pelo
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA, o objetivo é
capacitar, em consonancia com as diretrizes do ECA, profissionais e agentes que atuam na
rede de atendimento a criangas e adolescentes, representantes de 6rgdos governamentais e
sociedade civil organizada, tais como associa¢des, movimentos sociais, igrejas e liderancas

comunitarias.

OBJETIVO GERAL:

Desenvolver acbes de diagndstico situacional, capacitacdo dos agentes e elaboracdo de
proposta do plano de atendimento a crianca e adolescente, visando o fortalecimento do

Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente no Municipio de Palmas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

. Realizar capacitagdo dos agentes envolvidos na rede de atendimento a crianca e

adolescente,

. Proporcionar a participacdo de criancas, adolescentes e familias nas oficinas
tematicas;
. Realizar diagnéstico situacional com vista a identificar as possiveis lacunas e

fragilidades do SGDCA,;
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. Apresentar ao CMDCA a proposta construida de Plano de atendimento da Criancga e

Adolescente para implementacao no municipio de Palmas;

JUSTIFICATIVA:

O maior risco para a nao eficiéncia das politicas publicas voltadas a Crianca e ao
adolescente é o trabalho desarticulado da rede de protecao e garantia de direitos e servicos,
neste sentido o projeto “Rede em Movimento: Fortalecendo o Sistema de Garantias de
Direitos da Crianca e do Adolescente”, pretende diagnosticar e propor a¢des que fortalegam
a rede em vista a melhoria dos servigcos prestados no municipio de Palmas por todos os
atores envolvidos.

Para lidar com a problematica existente no sistema de garantia de direitos em rede,
depende n&o apenas de servigos operantes, mas da articulagdo intersetorial por meio de um
Plano municipal de atendimento de Criancas e adolescentes.

A resolucdo de numero 113 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CONANDA), instituida em 19 de Abril de 2006, apresentou os parametros para
institucionalizacéo e fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGDCA), que em suma é formado pela articulagdo e integracdo entre o
Estado, as familias e a sociedade civil, para assegurar que 0s instrumentos normativos que
garantem os direitos humanos da crianga e do adolescente, expressos principalmente
através da Constituicdo de 1988 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), sejam
protegidos e efetivados. O SGDCA articular-se com todos 0s sistemas nacionais de

operacionalizagéo de politicas publicas e tem como principal competéncia:

Art. 2° Compete ao Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente promover, defender e controlar a
efetivagcdo dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais,
culturais, coletivos e difusos, em sua integralidade, em favor de
todas as criangas e adolescentes, de modo que sejam
reconhecidos e respeitados como sujeitos de direitos e pessoas
em condicdo peculiar de desenvolvimento; colocando-os a
salvo de ameacas e violagdes a quaisquer de seus direitos,
além de garantir a apuracdo e reparacdo dessas ameacas e
violacdes (Resolug¢éo 113/2006).

Para que o SGDCA seja operacionalizado, é imprescindivel que os 6rgdos publicos e
as organizacdes da sociedade civil, que integram esse Sistema, exercam suas funcdes em
rede, a partir de trés eixos estratégicos de acdo: Defesa dos direitos humanos; Promocao

dos direitos humanos e Controle da Efetivacao dos direitos humanos. Cada um dos eixos
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estratégicos do SGDCA envolve agentes diferentes, mas é preciso ressaltar que a
articulacéo das acbes é fundamental para o fortalecimento do Sistema.

O trabalho em rede é primordial para o funcionamento do Sistema e efetivacdo das
acOes executadas nos eixos estratégicos, pois compreende-se que as ac¢des adotadas de
forma coletiva pelas organizacbes governamentais e ndo governamentais possibilitem a
protecao integral de criancas e adolescentes. Contudo, embora a legislacdo social indique e
oriente o trabalho em rede, ainda hoje existem desafios no que se refere as articulacdes
entre 0s agentes e instituicdbes do Sistema de Garantia de Direitos. Podem-se citar como
alguns exemplos a falta de recurso necessario para implementacdo e funcionamento pleno
das politicas que compdem o SGD, resultando, por vezes, a auséncia de 6rgaos essenciais
para a composicado do SGDCA, numeros de profissionais e servigos insuficientes para
atender a demanda do municipio, falta de capacitacdo para 0os agentes que atuam na rede.
Além das situacBes de fragilidades existentes na rede ja instalada nos municipios, como falta
de aprimoramento no didlogo e na comunicacdo, falta de compreensdo sobre o papel
desenvolvido por cada agente, dificuldade de envolvimento da familia e da sociedade civil
em geral nas agdes promovidas pelo SGDCA, entre outras.

Compreendendo que as alternativas de superacdo das lacunas e fragilidades no
trabalho em rede e nas articulagdes entre os agentes e instituicdes do Sistema de Garantia
de Direitos existente na cidade de Palmas/Tocantins sdo mecanismos essenciais o
fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente existente
no municipio, elaborou-se o presente Projeto que tem como objetivo Executar a¢des que
visem fortalecer o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente no
Municipio de Palmas que atendam os seguintes eixos: DEFESA, PROTECAO e
CONTROLE, com énfase no fortalecimento do trabalho em rede, nas articulagbes das
principais politicas publicas (saude, educacgdo, assisténcia social, trabalho, seguranca

publica e atendimento sécio educativo).

APRESENTACAO DA INSTITUICAO:

A Acdo Social Arquidiocesana de Palmas (ASAP) é uma Entidade Civil, de Direito Privado,
sem fins lucrativos, de carater filantrépico, educacional, de promocao da pessoa humana e
de assisténcia social, podendo atuar em toda a area da Arquidiocese de Palmas — TO.
Fundada em 26 de junho de 1999, a ASAP surgiu a partir do desejo de agrupar Projetos
Sociais da Arquidiocese de Palmas para melhor monitoramento e captacdo de recursos
desenvolvimento de projetos sociais, dentre eles, o Projeto Casa de Marta esta voltado para
o acolhimento, o apoio, a formacéo, a capacitacdo e o acompanhamento das adolescentes

gravidas vitimas de abuso ou e/ou violéncia sexual, e que se encontram em situagdo de
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vulnerabilidade.

Para o desenvolvimento das atividades proposta a ASAP precisara compor um quadro de

pessoal com experiéncia nas areas afins.

PUBLICO ALVO:

Profissionais e agentes que atuam na rede de atendimento as criancas e adolescentes,
representantes de 6rgdos governamentais e sociedade civil organizada, tais como
associagcfes, movimentos sociais, igrejas e liderancas comunitarias, criancas, adolescentes

e familias.

PROBLEMA A SER RESOLVIDO:

As criancas e adolescentes do municipio de Palmas séo atingidas por constantes violéncias:
violéncia sexual, violéncia psicologica, discriminacao, trafico de pessoas, trabalho infantil,
violéncia de género, negligéncia, homofobia, racismo, violéncia institucional e o bullying, que
pode levar ainda a evasao escolar, a automutilagdo e o aumento do nimero de casos ou
tentativa de suicidio de criancas e adolescentes, dentre outros.

O SGD necessita acompanhar o dinamismo das demandas que surgem neste cenario, é
preciso modernizar e agilizar os processos e procedimentos no que tange ao sistema,
carecendo de constante analise para diagndéstico das falhas.

O SGDCA requer constante avaliacdo e aperfeicoamento, tendo em vista o publico alvo. E a
dindmica do aperfeicoamento, necessariamente, requer capacitacdo, diagndstico e
propostas de melhorias da sistematica de modo a “azeitar” a maquina.

A proposta visa fortalecer a rede de atendimento de criancas e adolescentes no municipio,
através de cursos de capacitagcao e aprimoramento para os diferentes atores que compdem
0 SGDCA. Uma vez fortalecida, a integracao e a articulacdo entre o Estado, as familias e a
sociedade civil, resultara na protecao integral dos direitos de criancas e adolescentes, no
enfrentamento e prevencao das principais formas de violacdes.

Nesse sentido, compreendemos que 0S cursos, seminarios e Workshop s&do espacos
privilegiados de aprendizado, socializacdo de conhecimentos e experiéncias e seréao
ofertados aos agentes que atuam na rede de protecdo e atendimento de criangcas e
adolescentes no municipio de Palmas e, no caso do Workshop, também aberto para outros
municipios do Estado. Sendo o niumero de vagas distribuido na seguinte forma: Curso de
Formacgado- 60 vagas; Semindrios tematicos com 120 vagas cada, total- 240 vagas;
Workshop intermunicipal- 120 vagas.

Para assegurar a participacdo de criancas, adolescentes e familias, que séo integrantes

fundamentais para o funcionamento do SGDCD, serdo promovidas trés oficinas para cada
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publico, contando com vinte participantes em cada, sendo 60 criancas; 60 adolescentes e 60
familias (integrantes), totalizando 180 participantes na acao, e que abarcardo os seguintes
temas: O Direito de brincar, Protagonismo juvenil, Controle Social e Participacdo cidada.

Por se tratar de uma rede que estd em movimento, dada a dinamica da realidade social, é
importante conhecé-la, saber como se configura e como se organiza, 0 mapeamento nos
fornecera dados atualizados da rede de atendimento em Palmas e o diagnéstico, nos
ajudara compreender o0s principais desafios, pensar estratégias para contorna-los e
potencializar os pontos considerados positivos. Por isso, serdo entrevistados
profissionais/agentes que atuam na rede, adolescentes e familias que utilizam os servicos
ofertados por ela.

As informag0des obtidas durante essa etapa serdo materializadas no Plano de Atendimento e
sera apresentado as instituicbes, organizacées da sociedade civil organizada, movimentos
sociais, as escolas, entre outros, e possibilitard fomentar pesquisas e propostas para acdes

referentes ao tema.

CARACTERISTICAS DOS INTERESSES RECIPROCOS:

O Fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente e a
construcao da proposta do plano de atendimento institucional sédo fundamentais para o éxito
do servico prestado na rede socioassistencial, diante disto 0 municipio de Palmas possui
interesse no resultado final da proposta apresentada.

RESULTADOS ESPERADOS:

e Capacitar até 420 agentes do SGDCA,;

e Elaboracéo do diagnéstico situacional do SGDCA

o Elaboracéo da proposta do Plano de Atendimento da Crianca e do Adolescente para
aprovacéao pelo CMDCA,;

o Ofertar 180 vagas para criangas, adolescentes e familias nas oficinas tematicas.

CRONOGRAMA DE MONITORAMENTO

Serdo realizadas pesquisas de opinido em cada evento realizado, para que os participantes
expressem suas percepcoes, opinides e sugestdes referentes a atividade;

Reunido mensal com a equipe envolvida diretamente com o projeto;

Encontros bimestrais para acompanhamento das atividades do Plano de Trabalho e
elaboracgéo do relatério bimestral das atividades, contendo as evidéncias das realiza¢gfes das

atividades para acompanhamento da Secretaria.
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2.1 — Parametros para a afericdo de metas

Objetivo Metas Etapas Indicadores Meios de Periodo de
Especifico Verificacéo Verificacédo
Ofertar 420 | 60 vagas Alcance de Lista de Ao final de cada
1 - Realizar vagas para | cursos; 80% de presenga, atividade de
capacitacédo dos capacitacdo | 240 vagas participacdo | relatérios, capacitacao.
agentes dos seminarios; dos agentes | depoimentos, | (Os eventos de
; agentesdo | 120 vagasno | SGDCA. fotografias, capacitacdo
envolvidos na . ~
SGDCA. Workshop lista de acontecerao no
rede.de usuarios, quinto, sexto e
servicos de avaliacBes. sétimo meses de
apoio e execucéo do
atendimento a projeto)
Crianca e
adolescente
2- Proporcionar | Ofertar 180 20 vagas para | Alcance de Lista de Ao final de cada
a participagdo | vagas para cada oficina 80% de presenca, Oficina.
de criangas, | criancas, tematica. presenca relatérios, (As oficinas
adolescentes e | adolescentes | Seréo das criangas, | depoimentos, | acontecerdo no
familias nas | e familias. promovidas adolescentes | fotografias, quinto, sexto e
oficinas trés oficinas, e familia nas | lista de sétimo meses de
teméticas; contando com | oficinas usuarios, execucao do
vinte tematicas avaliacoes. projeto)
participantes Formula de
em cada uma, | céalculo: (
totalizando 60
criangas; 60
adolescentes
e 60 familias
(integrantes)
3- Diagnosticar | Fazer o Pesquisas Diagndstico | Apresentagdo | Construido a
as lacunas e | levantamento | bibliografica e | elaborado para os partir do primeiro
fragilidades do | dos documental; com participantes. | més de execuc¢éo
sistema principais entrevistas identificagcdo até nono més de
fragilidades com agentes das execucao do
no trabalho representantes | fragilidades projeto.
em rede do das da rede.
SGDCA no instituicdes
municipio que compdem
0 SGDCA em
Palmas,
familias e

adolescentes
que utilizam a
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rede.

Elaborar e Mapeamento e | Plano de Publicizacdo | Construido a
4- Elaborar o sociabilizar diagnéstico; atendimento | do plano ao partir do nono
Plano de para a rede Conhecimento | da Criancae | CMDCA e més de execugao
Atendimento da | de construido de | do para até décimo
Crianca e atendimento | forma coletiva | Adolescente | participantes | segundo més de
Adolescente do municipio | durante os elaborado do seminédrio | execucgéo do

o Plano de encontros de final. projeto.

atendimento | capacitagéo;

da Crianca e | Pesquisas

Adolescente | bibliograficas e

documental.

Sistematizaca
0, elaboracédo
e revisao
textual.

3 - PLANEJAMENTO/ESTRATEGIAS/DIVULGACAO DO PROJETO

3.1 — Metas/etapas

ltem | Metas Etapas Inicio Fim

Primeiro més de
execucao do
projeto (03/2021)

1 Ofertar 420 vagas
para capacitacéo
dos agentes do
SGDCA

Apresentagdo da
proposta aos parceiros;

Sexto més de execucao
do projeto

Composicéo,
treinamento da equipe e
planejamento das
acoes;

Aquisicdo de materiais;

Mobilizar 0s
participantes:
Realizacdo de contatos
com o0s gestores das
politicas para a infancia
e juventude e demais
parceiros;

Divulgacdo através das
redes sociais e
Encaminhamentos de
oficios e convites aos
participantes;

Produzir material de
estudo: Elaboracéo de
materiais didaticos e
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adquiridos os insumos
necessarios a
realizacéo do curso

Ofertar 180 vagas
para criangas,
adolescentes e
familias.

Mobilizar 0s
participantes:
Realizacdo de contatos
com o0s gestores da
politica da Assisténcia
Social do Municipio
para convidarem
familias, adolescentes e
criancas  participarem
das oficinas;

Divulgacao das
oficinas e
encaminhamentos  de
convites a Liderancas
comunitérias, Igrejas,
associacoes,

movimentos sociais e
entidades do  setor

publico

Primeiro més de
execucéo do
projeto (03/2021)

Sexto més de execuc¢ao
do projeto

Fazer o
levantamento dos
principais
fragilidades no
trabalho em rede do
SGDCA no municipio

Mapeamento e
Diagnéstico da rede:
Realizacdo de pesquisa

documental e
bibliogréfica;

Elaboracdo do roteiro
de entrevista;
Realizacao das
entrevistas;
Sistematizacéo dos
dados coletados;
Producéao textual

contendo 0s principais
resultados.

Primeiro més de
execucao do
projeto (03/2021)

Nono més de execucéo
do projeto

Elaborar e
sociabilizar para a
rede de atendimento
do municipio a
proposta do Plano de
Atendimento da
Crianca e
Adolescente

Sistematizagéo dos
dados do Mapeamento
e Diagndstico da rede;

Coleta de informacdes

fornecidas pelos
participantes dos
Cursos, seminario,

workshop e oficinas;
Construcdo coletiva e
dialogada com demais
orgdos que compdem o
SGDCA,;

Nono més de
execucao do
projeto
(03/2021)

Décimo segundo més de
execucao do projeto
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Reunido com

representantes do

CMDCA para

apresentacdo prévia do

documento;

Socializacao da

proposta de Plano no Il

Seminario
3.2 — Divulgacao
Tipos de Midia Quantidade Periodo Puablico Alvo
1-Rede sociais: 1- 10 Posts divulgados Do primeiro Profissionais e agentes que atuam na
Facebook, canal do nas redes sociais ao Décimo rede de atendimento a criancas e
youtube Instagram, segundo adolescentes, representantes de 6rgéos
Whatsap, e-mail. més de - Tep 9

execucdo do | governamentais e sociedade civil
2-Radio; 2-01 entrada ao vivo na | projeto organizada. Familias, Adolescentes
programacéo de radio (03/2021 a ' ' '
local 02/2022) criangas, sociedade civil.

3-Matéria 3-01 entrada ao vivo na
jornalistica; programacéo de TV

4-Site da instituicao;

5-Material impresso
(folder, banner,
camisetas, bolsas)

local

4-05 posts divulgados
no site

5-600Kits
(camisetas/bolsas); 5
banners; 3mil folders.
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6 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO (R$ 387.347,56) (INTEGRA O PLANO DE TRABALHO E O

PLANO DE ATENDIMENTO)

CONCEDENTE
META DEZ/2020 JAN/2021 FEV/2021 MAR/2021 ABRIL/2021 MAIO/2021
01 387.347,56
META JUN/2021 JuL/2021 AGOS/2021 SET/2021 0ouT2021 NOV/2021
CONVENENTE (CONTRAPARTIDA)
META DEZ/2020 JAN/2021 FEV/2021 MAR/2021 ABRIL/2021 MAIO/2021
META JUN/2021 JuL/2021 AGO0S/2021 SET/2021 0ouT2021 NOV/2021

Observacédo: A contrapartida ndo sera depositada em espécie, mas apresentada em bens e
servico conforme inciso VI, 8§ 1°do Art. 42 da Lei Federal 13.019/2014.

7 — DECLARAGCAO (INTEGRA O PLANO DE ATENDIMENTO E O PLANO DE TRABALHO)

Na qualidade de representante legal do convenente, declaro, para fins de prova junto ao (a) SECRETARIA
MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, para os efeitos e sob as penas da lei, que inexiste
gualquer débito em mora ou situacao de inadimpléncia, que impeca a transferéncia de recursos, na forma
deste Plano de trabalho.

Palmas TO, 11/09/2020

Amilson Rodrigues Silva
CPF: 432.703.013-91
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8 - APROVACAO PELO CONCEDENTE

APROVADO

Data: / /

Simone da Silva Sandri Rocha
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

End.: Quadra 1104 Sul Alameda-02 LT Ai-11, CEP: 77024-028 — Palmas — TO




